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实时数据应用场景中 



为什么需要实时数据？ 



数据时效性 



半衰期 



理想的实时数据系统 



低延迟 



高可用 



马力足 



但现实很残忍 





如何全面评价实时系统 



自动化 



维护成本低 



没有废弃的系统 



如何细化到指标呢 



时间 



• 容易理解 

• 容易测量 

• 没有歧义 



时间都浪费在哪里呢 



写代码么？ 



• 处理上线部署 

• 调试bug 

• 沟通协调 

主要非计划时间 



为什么进度计划失效 





有本书专门讨论 

• 系统管理员的时间管理 

• TODO无用论 

• 消除“我忘记了” 

• LISA大会 





关键衡量指标 

• 回滚 

• 定位bug 

• 隔离 



软件的生命周期 

• 设计到交付 

• 设计到交付只是一点点 

• 只有运行起来的软件才有价值 





只有运行起来的软件才有价值 





技术能带来哪些改进 

• 监控和性能分析 

• 自动化 

• 基础设施 

• 调试困难 

• DevOps 





技术评估方式转变 



时间算个新的维度 



节约时间 



技术所带来负面影响 

• move fast and break things 

• 抛弃很多习惯 



启动时间 

裸机 虚拟机 容器 

小时 分钟 秒 



本性难移 



习惯的力量 

• 我们决策大部分不是依赖于思考而是习
惯 



个人的习惯 

• 代码风格 

• 上线操作 

• 测试覆盖 

• 调试手法 

• …… 



组织的习惯 





习惯的适应场景 

• 节省成本么？ 

• 好管理么？ 

• 办公室政治？ 





组织 

• 高效 

• 快速反应 

• 自我反省 



组织 

• 泯灭个性的 

• 有基础的协作规范的 

• 强调细节上的一致 





转型 





各种不适应 



配合 



练习 



需要多大的代价 







Erlang法则 

• Erlang不光是一种编程语言 

• 解决问题越快，并发数要求就越少 



减少解决单个问题的
时间 

• 减少等待 

• 人不是机器，不能高并发 



案例 

• Heroku 

• 你的线上系统有版本控制么？ 





案例 

• github上的机器人hubot 

• openshift的合并机器人 









案例 

• docker 

• virtualbox vagrant puppet 





案例 

• Ruby 2.0 

• Dtrace or SystemTap 

• Joyent 

• 在线调试怎么玩？ 



Q & A 
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